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,Langer besser leben.” Herzgesundheit Neues Bonusprogramm

Gesund bleiben: wichtige Vorsorgeange- Das ist uns wichtig: sinnvolle und nachvoll-
bote und passende Behandlungsformen. ziehbare Kriterien, erreichbare Geldbetrage.
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Editorial

»Chance auf notwendige
Veranderungen.”

Liebe Leserinnen und Leser,

seit dem Erscheinen unseres zurlickliegenden Kundenmagazins ist noch gar nicht so
viel Zeit vergangen. Und doch fiihlt es sich fiir mich deutlich langer an, als der Blick auf
den Kalender feststellen lasst.

Warum bei mir diese Wahrnehmung entsteht? So dynamisch und fortwahrend sich das
Coronavirus entwickelt, so kurzfristig und sténdig sind damit — haufig aus Moment-
aufnahmen abgeleitete - neue Herausforderungen verbunden. Diese Situation lasst
sich auf private Gegebenheiten libertragen, ebenso fallen lhnen bestimmt eine Reihe
beruflicher Situationen ein.

Erlauben Sie mir vor diesem Hintergrund einen inzwischen viel zitierten Ausspruch
heranzuziehen: Vieles ist durch Corona anders geworden, vieles wird vermutlich auch
anders bleiben. Das ,Andere” gibt die Chance auf notwendige Veranderungen, wenn
wir sinnvolle Schliisse aus der Pandemie ziehen — jeder fiir sich, unsere Gesellschaft
als Ganzes.

Bei dem daflir notwendigen Antrieb zum Perspektivwechsel haben wir als Ihr Gesund-
heitspartner nur begrenzten Einfluss. Doch den mdchten wir nutzen, indem wir Sie
bestmodglich unterstiitzen: mit vielen vorausschauenden Leistungen und nicht zuletzt

einem im Marktvergleich attraktivem Beitragssatz.

Herzliche Griil3e

Ihr Friedrich Schiitte
Vorstand der BKK24

Wertvolle Vorteile: starke Leistungen, geringer Zusatzbeitrag

Das Jahr hat fur BKK24-Kunden gut angefangen! Wahrend viele
andere Krankenkassen den Zusatzbeitrag zum Teil deutlich er-
hoht haben, ist die BKK24 bei 1,0 Prozent geblieben. Der Blick
auf die Entwicklung des durchschnittlichen Zusatzbeitrags
Uber alle gesetzlichen Kassen ordnet den Unterschied ein: So
stieg der rechnerische Wert, der jahrlich vom Bundesministeri-
um fur Gesundheit festgelegt wird, von 1,1 auf 1,3 Prozent. Was
in Summe nach einem moderaten Anstieg aussieht, kann bei
genauerem Hinsehen fiir den Einzelnen teuer werden. Denn:
Zum Jahreswechsel gab es Anstiege beim Zusatzbeitrag von
einem halben Prozentpunkt und mehr, was schnell jahrliche
Kosten im dreistelligen Euro-Bereich nach sich ziehen kann.

Erlauben Sie uns, mehr als die finanzielle Ersparnis zu be-
trachten. So haben wir zwar im Moment einen glinstigen
Zusatzbeitrag und verzichten bereits im fiinften Jahr auf eine
Erh6hung, ist die eigene Gesundheit doch deutlich mehr wert.
Deshalb sind uns starke Gesundheitsangebote, die weit liber
das vom Gesetzgeber Geforderte hinausgehen, noch wich-
tiger. Ob Bonusprogramm mit attraktiven Barzahlungen,
hohe finanzielle Zuschiisse fiir Osteopathie und Chiropraktik,
Kostenlibernahmen bei der professionellen Zahnreinigung
oder Praventionskurse, die haufig ganz bezahlt werden -
insgesamt gibt es bei lhrer BKK24 liber 90 Extraleistungen.
Darauf kdnnen Sie sich auch in Zukunft verlassen!
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Viele dieser Leistungen hat sich vor Kurzem Finanztip ange-
sehen — und das mit einem sehr positiven Ergebnis. Der
Ratgeber hat uns ausgezeichnet und empfiehlt uns als
Krankenkasse mit einem umfassenden Leistungsspektrum.
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BKK# www.bkk24.de/auszeichnungen

FIT IN DEN FRUHLING

BKK’ www.bkk24.de/fruehjahrskur

Einfach! Selbst gemacht! Unabhangig!

Das Motto der Frihjahrskur 2021 lasst sich kurz beschreiben: ,Einfach! Selbst gemacht! Unabhéangig!”. Sie vermuten
richtig, die Pandemie und ihre Folgen hat Einfluss darauf genommen. Da es zum aktuellen Zeitpunkt nach wie vor
diverse Einschrankungen gibt, haben wir einige Verdanderungen vorgenommen — aber nicht auf Kosten der Inhalte. Denn die
Freude an gesunden Bewegungsaktivitaten und die Lust an leckeren Ernahrungsideen kann auch Corona nicht nehmen.

Wir unterstlitzen Sie von Anfang Marz bis Ende April, den Winter-Blues abzuschiitteln, die Friihjahrsmudigkeit auszu-
lassen und den Corona-Frust zu verkleinern. Wir haben fiir Sie verschiedene Dinge vorbereitet und wir sind uns sicher:
Vor dem Hintergrund der vielen positiven Riickmeldungen aus den zurlickliegenden Jahren wird es wieder gelingen,
Gesundheit und Wohlbefinden bei vielen Teilnehmenden zu verbessern.

Machen auch Sie mit bei der Frihjahrskur und freuen Sie sich im Aktionszeitraum auf eine wochentliche E-Mail. Wir
unterstlitzen Sie mit ganz konkreten Angeboten. Dies kann der einfache Gesundheitstipp sein, das selbst gemachte
Gericht oder das unabhangig von Hilfsmitteln durchfiihrbare Bewegungsformat. Lassen Sie sich tiberraschen, welche
gemeinsame Freude aus digitalen Angeboten erwachsen kann.

Rebecca Klatt aus Hannover

Mitmachen ist ganz einfach
Frihjahrskur-Teilnehmer werden
ist ganz einfach! Nur die aufgefiihrte
Internetseite besuchen, wenige

Jrotz Corona ist es fir mich wichtig, aktiv
zu bleiben. Und da bietet die BKK24 eine
tolle Unterstlitzung! Deshalb bin auch bei
der Frihjahrskur dabei und ich lasse mich
gerne Uberraschen, welche Ideen ich in
meinen Alltag dauerhaft einbauen kann.

Anmeldedaten erganzen und ab-
schicken. Schon wenige Momente
spater landet die Anmeldebestati-
gung in lhrem E-Mail-Postfach.
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neter Behandlungsformen.

UL YAGESUNDHEIT

PRAVENTIONSKURSE

» DER ACHTSAME UMGANG MIT
SCHUTZ-FAKTOREN

Mit unserer Lebensweise kdnnen wir einiges fir eine gute
Herzgesundheit tun. Es geht darum, Krankheiten vorzubeugen,
damit sie am besten gar nicht erst entstehen. Wichtig in die-
sem Zusammenhang sind vor allem vier Schutzfaktoren: eine
ausreichende korperliche Aktivitat, eine gesunde Ernéh-
rung, der Verzicht auf das Rauchen sowie ein verantwor-
tungsvoller Umgang mit Stress. Das kommt lhnen sicher
bekannt vor, doch riickt im Alltag der achtsame Umgang
damit haufig nach hinten. Praventionskurse kénnen helfen,
neue Methoden kennenzulernen, die Motivation wieder
zufinden oder lassen einen sensibleren Umgang mit sich

selbst erlernen. Bei all diesen Dingen unterstiitzen wir Sie
und ubernehmen die Kosten fiir zwei zertifizierte Praventions-
kurse im Jahr bis zu einer Hohe von jeweils 125 Euro.
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Diabetes gehort dazu, Krebs und Demenz sowie eine Reihe weiterer Erkrankungen.
Gemeint sind sogenannte Volkskrankheiten. Zwar verbessert sich unter anderem dank
guter medizinischer Versorgung unsere Lebenserwartung zunehmend, doch gleich-
zeitig erhalten immer mehr Menschen eingangs genannte Diagnosen. Dies erfordert
gleichermal3en prédventionsorientierte Herangehensweisen wie das Angebot geeig-

In dieser Ausgabe von ,, dieaktive” geben wir lhnen einen beispielhaften Uberblick, was
das fiir Erkrankungen des Herz-Kreislauf-Systems — auch eine der haufigsten Volks-
krankheiten — bedeuten kann bzw. was lhre BKK24 hier tut.

DMP

» SPEZIELLES PROGRAMM BEI KORONARER
HERZKRANKHEIT

Bestimmt haben Sie auch schon von sogenannten DMPs ge-
hort. Hinter den drei Buchstaben verbirgt sich die Abkirzung
fiir Disease-Management-Programme, welche sich an chro-
nisch erkrankte Menschen wenden — mit einem strukturierten
und vernetzten Vorgehen der beteiligten Leistungserbringer.
Ziel dabei: eine moglichst gute Versorgung der Patienten unter
Anwendung standardisierter und koordinierter Behandlungs-
und Betreuungsprozesse. Zu den Erkrankungen mit einem
passenden DMP-Programm gehort auch die koronare Herz-
krankheit (KHK). Die geeignete KHK-Therapie ist vor allem des-
halb von Bedeutung, weil sie das Risiko flir Folgeerkrankungen
wie Herzinsuffizienz oder Herzinfarkt senken kann. Erkundigen
Sie sich gerne bei uns, wie man an dem Programm teilnehmen
kann und mit welchen weiteren Vorteilen dieses verbunden ist.

COR

» TELEMEDIZINISCHES ANGEBOT BEI
HERZINSUFFIZIENZ

Bei einer Herzerkrankung sind die regelméal3ige Kontrolle so-
wie eine konsequente Therapie sehr wichtig. Haufig tGber
nehmen der Hausarzt und/oder Fachéarzte diese Aufgaben und
begleiten den Patienten dauerhaft. Dies dndert sich auch
bei unserem speziellen Programm fiir Menschen mit einer
diagnostizierten Herzinsuffizienz nicht. Allerdings gibt es fur
BKK24-Kunden ein erganzendes telemedizinisches Betreu-
ungsangebot: ,COR - das Herzprogramm® Im besten Fall
werden damit eventuelle Verschlechterungen friihzeitig er-
kannt und Klinikaufenthalte kénnen vermieden werden. Wir
arbeiten an dieser Stelle mit besonders ausgebildeten Gesund-
heitsberatern zusammen, die denTeilnehmern telefonisch zur
Seite stehen. Gerne versenden wir bei Interesse eine Teil-
nahmeerklarung fiir die Programmdauer von sechs Monaten.

GESUNDHEITSINITIATIVE
> ,LANGER BESSER LEBEN."

Soll es kein Kurs an feststehenden Tagen sein und auch
mit der Uhrzeit waren Sie gerne flexibel? Sie mdchten aber
trotzdem etwas flir Gesundheit und Wohlbefinden tun und
suchen einen niedrigschwelligen und alltagstauglichen Ein-
stieg? Dann empfehlen wir lhnen die Teilnahme an unserer
Gesundheitsinitiative ,Langer besser leben!. Ob rauchfrei
werden, auf den mal3vollen Umgang mit Alkohol achten, ge-
sund abnehmen und sich vitaminreich ernédhren oder sich
mit Bewegung in Schwung bringen — mit vielen verschie-
denen Angeboten motivieren wir Sie zum Engagement fir
lhre Gesundheit. Und fast ,,nebenbei” entstehen so posi-
tive Effekte fiir die Herzgesundheit. Einfach den kompak-
ten Einstiegsfragebogen ausfiillen, dann die personliche
Auswertung erhalten und monatlich den ,Langer besser
leben.”-Brief lesen. Es lohnt sich!

CHECK-UP 35
» DER UMFASSENDE KORPER-TUV

Die Bedeutung nimmt zwar langsam ab, doch noch immer
gehort es zu des Deutschen liebsten Sachen: das Auto. Und
damit einhergehend ist auch der Umgang damit — regelma-
Rig geht es zum TUV, plinktlich auch zur Inspektion, Repara-
turen werden sofort angepackt und beim ersten ungewohnli-
chen Gerausch wird sofort vorsorgend nachgeforscht. Damit
bloB kein groRerer Schaden entsteht. Zugegeben: ein Gedan-
kenspiel, doch lasst sich das Beispiel gut auf uns selbst liber-
tragen. Auch unser Korper muss immer wieder zum TOV
Und es ist doch viel besser, sich um seine Gesundheit zu
kimmern als spater um Krankheiten. Ab dem 35. Lebensjahr
haben Sie als BKK24-Kunde die Méglichkeit, alle drei Jahre
zum kostenfreien Check-up zu gehen. Im Vorgesprach mit
dem Arzt geht es zunachst um eventuelle gesundheitliche
Probleme, personliche Lebensgewohnheiten sowie um das
aktuelle Gesundheitsverhalten. In den sich anschlieRenden
Untersuchungen werden unter anderem wichtige Herz-Kreis-
lauf-Werte ermittelt. Der vollstdndige Check-up geht aber
noch weit dartiber hinaus und Uberprift unter anderem
Nervensystem, Sinnesorgane und Bewegungsapparat.

CORBENE

» HAUSARZT UND KARDIOLOGE GEMEINSAM
AKTIV

Wenn die telemedizinische Betreuung nicht das Passende
sein sollte, dann gibt es mit ,CorBene” eine Alternative.
Hausarzte arbeiten hier mit Kardiologen zusammen, um
beispielsweise mit abgestimmten Behandlungsplanen
Doppeluntersuchungen zu vermeiden.

Wie ,COR - das Herzprogramm® wendet sich auch ,Cor-
Bene” an Menschen mit Herzinsuffizienz und zielt auf eine
nachhaltige Verbesserung der Lebensqualitat. Gerne schauen
wir nach, ob der behandelnde Arzt zu den Partnern von
,CorBene” gehort. Ist dies der Fall, bekommen Sie direkt
dort die Einschreibeunterlagen. Naturlich ist eine Teilnahme
freiwillig und ohne Verpflichtungen.
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Satzungsanderungen

Es gibt zwei Satzungsnachtrdge, die vom Bundesamt fir
Soziale Sicherung genehmigt wurden. Im 13. Nachtrag geht
es um Anderungen am Bonusprogramm, mit dem 14. Nach-
trag wird die Entschadigungsregelung fiir den Verwaltungsrat

angepasst. Die vollstandigen Fassungen finden Sie auf der

nternetseite, ebenso wie die gesamte BKK24-Satzung.

BKK’ www.bkk24.de/bekanntmachung

Neues Bonusprogramm

" besser leben.
aKK# Lénger

BONUSPROGRAMM
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In den zurickliegenden Monaten haben wir intensiv daran
gearbeitet und seit Kurzem konnen Sie daran teilnehmen: an
unserem neuen Bonusprogramm. Besonders wichtig war uns
dabei, die Kriterien transparent, nachvollziehbar und vor allem
erreichbar zu gestalten. Denn von einem scheinbar hohen
Geldbonus, der nur theoretischen Charakter hat, halten wir
wenig. Stattdessen mochten wir, dass das Programm unter
Einbeziehung sinnvoller MalBnahmen aus den Bereichen Vor-
sorge und Pravention zu gesundheitsforderlichem Verhalten

motiviert.

Was heil3t das konkret? Insgesamt kann man bis zu 160 Euro
im Jahr erhalten. Voraussetzung daflr: Die notwendige
Anzahl an Stempeln ist gesammelt und spatestens bis zum
30. Juni des Folgejahres hat die Einreichung stattgefunden.
Jedes bei der BKK24 versicherte Familienmitglied erhalt da-
bei ein eigenes Heft — so sammelt jeder fiir sich und jeder hat
die Moglichkeit, einen ,eigenen” Geldbonus zu bekommen.
Sind alle Stempel beisammen, reichen Sie |hr Heft einmalig
fur das Kalenderjahr ein und erhalten den erzielten Geldbonus.

Auf unserer Internetseite finden Sie das aktuelle Bonusheft
zum Herunterladen und zum Ausdrucken. Natlrlich senden
wir lhnen auch gerne die gewtinschte Anzahl an Heften per
Post zu. Beim Aufklappen er-
kennen Sie schnell drei Bonus-
Pensonuice voasen e mnencesons, | DT €1CNE. Jeweils zehn Euro gibt
Bousighr20z1 | @5 flir eine MalRnahme aus dem
Bereich Vorsorge (z. B. Krebs-
Friherkennung oder Check-up).
Ebenfalls zehn Euro gibt es fur
die Teilnahme an zwei zertifizierten
Praventionskursen. Und den soge-
nannten ,Langer besser leben.”-
Bonus in Hohe von 100 Euro er-
halten sportliche Nichtraucher mit
Normalgewicht.

BKK’ www.bkk24.de/bonus
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Langfristgenehmigung fur Heilmittel

Sie sind erkrankt und lhr Arzt hat sogenannte Heilmittel ver-
ordnet? Dann geht es haufig um so etwas wie Physiotherapie,
Ergotherapie oder Logopadie. Und nicht selten spielt dann
die Versorgungsdauer eine wichtige Rolle. Geht diese liber
ein Jahr hinaus und das Heilmittel ist fortlaufend notwendig,
besteht die Mdglichkeit einer Langfristgenehmigung. Immer
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wieder kommt es hier zu Fragen: Bei welchen Diagnosen ist
das moglich? Ist dafiir ein Antrag notwendig? Welche Unter-
lagen sind notwendig? Auf diese und weitere Fragen finden
Sie Antworten auf unserer Internetseite.

BKKv www.bkk24.de/heilmittel

lhre BKK24 bietet Ihnen interessante und immer wieder neue Inhalte auf verschiedenen Kanalen. Dazu gehoren
,klassische” Wege wie unser Kundenmagazin ,dieaktive”, dazu gehoren aber auch Neue Medien. Vor Kurzem
haben wir unsere Aktivitaten in den sozialen Medien auf neue Beine gestellt und laden Sie heute gerne ein, dabei zu
sein. Egal ob auf Facebook, Instagram oder YouTube — bei uns finden Sie neben aktuellen Neuigkeiten immer wieder
inspirierende Infos rund um die Themen Gesundheit, Bewegung und Erndhrung. Auch Infografiken, Videos, leckere
Rezepte, Neues aus der Wissenschaft oder von lhrer BKK24 entdecken Sie dort. Neugierig geworden? Am besten
direkt vorbeischauen, das Angebot nutzen und Teil der wachsenden BKK24-Gemeinschaft werden. Das Social-

Media-Team freut sich auf den Austausch mit Ihnen!

HEJ

EE¥%E Facebook

Instagram

BetterDoc gibt Sicherheit

Wenn Sie eine Empfehlung fiir eine Operation erhalten haben,
sich aber unsicher sind, wie Sie sich entscheiden sollen, dann

unterstlitzen wir Sie.

lhre BKK24 (ibernimmt die Kosten, wenn Sie sich eine arzt-
liche Zweitmeinung von den unabhangigen Medizinern unseres
Partners BetterDoc einholen moéchten. Sie erhalten dort eine
umfangreiche Beratung, die lhre Entscheidung absichert.

Der neutrale und vertrauliche Service von BetterDoc hilft bei
der Auswahl einer Klinik oder eines Arztes flr eine Zweit-
meinung. Da die Auswahl der passenden Therapiemdglich-
keiten meist drangt, ist BetterDoc schnell. Innerhalb von 48
Stunden wird lhr Fall analysiert und Sie erhalten eine auf Sie
abgestimmte und begriindete Empfehlung fiir arztliche Spe-
zialisten. Auf Wunsch vereinbart BetterDoc dort auch einen
Termin. So bekommen Sie die Sicherheit, die Sie fiir lhre

Entscheidung bendtigen.

BKK’ www.bkk24.de/zweitmeinung
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Unser Pflegebereich:
schnelle Hilfe, wenn Sie
uns brauchen

Es gibt Dinge, die werden einem erst dann rich-

tig bewusst, wenn sie notwendig werden. Bis

dahin schiebt man Gedanken daran gerne bei-

seite oder verdréangt die Beschéaftigung damit

auf spater. Derartiges kennt jeder von uns. Zu

Themen wie diesen gehoért haufig auch die Auseinanderset-
zung mit Fragen rund um die Pflegeversicherung. Nicht selten
ist es aber eine Krankheit oder ein Unfall, der plotzlich vieles
anders werden lasst. Was ist dann zu tun? Wer hilft weiter?
Welche Unterstlitzung gibt es? Neben einem offenen Ohr fir
die personliche Situation hilft jetzt vor allem eine schnelle
und reibungslose Bearbeitung. An dieser Stelle kdnnen Sie
sich auf uns verlassen. Die Kolleginnen und Kollegen aus dem
Pflegebereich sind flir Sie da und helfen weiter, wenn es da-
rauf ankommt. Das kann personlich sein oder per schriftlichen
Austausch — auch auf unserer Internetseite finden Sie diverse BKK’ www.bkk24.de/pflege
Informationen sowie verschiedene Antrage.

BKK24 vor Ort

BKK24-ServiceCenter: Alzey, Berlin, Bielefeld, Frankenthal,
9 Germersheim, Gottingen, Grinenplan, Hamburg, Hameln,
Hannover, Jena, Landshut, Magdeburg, Mainz, Nienburg,
9 Nirnberg, Oberkochen, Obernkirchen, Oldenburg, Pegnitz,

9 Rinteln, Stadthagen, Wetzlar, Zwiesel

9 9 BKK24-ServicePartner: Bad Homburg, Bremen, Darmstadt,
9 9 Dortmund, Dresden, Disseldorf, Erfurt, Essen, Frankfurt,
QQ 9 Freiburg, Hagen, Heidelberg, Kiel, Koln, Leipzig, Mainz,
99 Mannheim, Memmingen, Minchen, Munster, Potsdam,
Rostock, Saarbriicken, Stuttgart, Ulm, Wiesbaden

Fur alle schriftlichen Anliegen verwenden Sie bitte

9 folgende zentrale Anschrift: BKK24, 31681 Obernkirchen

9 24-Stunden-Service:
P Telefon 05724 971-0 - Fax 05724 971-4000
P E-Mail: info@bkk24.de

(. 9 BKK24-Onlinegeschiftsstelle
9 » www.bkk24.de/ogs

9 App ,Meine BKK24"
9 » App Store
9 P Google Play Store
De-Mail °
» De-Mail: info@bkk24.de-mail.de
FSC
www.bkk24.de o
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